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1.

OBJETIVO

Este manual tem como objetivo instruir com métodos de instalacdo, operagdo, recarga, inspecdo e

manutengdo dos extintores com carga de Gas Carbonico (CQO;), de forma a manter as caracteristicas e

performance originais do produto.

3.1

3.2

DOCUMENTOS TECNICOS NECESSARIO A CONSULTA

s ABNT NBR 15808 — Extintores de incéndio portateis;

% ABNT NBR 12693 — Sistema de prote¢do por extintores de incéndio;

% ABNT NBR 12962 — Inspe¢do, Manutencdo e Recarga de extintores de incéndio;

s ABNT NBR 13485 — Manutengdo de 3° nivel (vistoria) em extintores de incéndio;

s ABNT NBR 12274 — Inspecdo em Cilindros de ago, sem costura para gases;

s ABNT NBR 12639 — Cilindro de Ago Carbono sem costura, para armazenamento e transporte de
gases a alta pressdo destinados a instalagdes contra incéndio;

«  ABNT NBR 16357 — Cilindro de aco, sem costura, para fabricagdo de extintores de incéndio portateis
e sobre rodas com carga de até 10 Kg de CO2;

s ISO 9809-3 — Gas cylinders — Refillable seamless steel gas cylinders — Design, construction and
testing — Part 3: Normalized steel cylinders (Cilindro de gas — cilindros de ago sem costura recarregaveis

— concepgao, construgdo e parte teste - -3: cilindros de ago Normalizada).

FABRICANTE E DISTRIBUIDOR

Fabricante: Goodway Industria e Comércio de Equipamentos contra Incéndio EIRELI.
CNPJ: 04.438.061/0001-96
Endereco: Avenida Presidente Wilson, 3543 — Vila Independente
Sao Paulo — SP - CEP: 04220-000
Contato: +55 11 3335-6414 / e-mail: goodway@goodwaycomercial.com.br

Site: www.goodwaycomercial.com.br

Distribuidor: Metalcasty Ltda.

CNPJ: 05.005.513/0002-90

Endereco: Avenida Eng. Thomaz Magalhaes, 200 — S&o Paulo/SP - CEP: 03211-020
Contato: +55 11 2701-2220

Site: www.metalcasty.com.br

Em caso de ocorréncias com este produto pede-se a gentileza de contatar-nos em um dos contatos acima.

- Telefones Uteis: Bombeiros: 193
Policia Militar: 190

Disque denuncia (sigilo absoluto): 181
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4. CARACTERISTICAS DO PRODUTO

4.1 Modelo CO2-4Kg CO2-6Kg
4.2 Codigo de Venda R0004 R0O005
4.3 Codigo do Projeto EXTCO004 EXTCO006
4.4 Capacidade da carga 4 Kg -5% 6 Kg -5%
4.5 Tempo de descarga (minimo) 8 segs.

4.6 Capacidade Extintora 5-B,C

4.7 Agente Extintor Dioxido de Carbono (CO2)

4.8 Massa do Extintor completo 14,5 Kg+ 3% | 19.3 Kg+ 3%
4.9 Rendimento na Posicdo Vertical (minimo) 95 %

4.10 | Temperatura de Operacdo 0°C a 45°C

4.11 | Pressdo de teste do cilindro 21 MPa

4.12 | Pressdo de trabalho 12,6 MPa

5. CARACTERISTICAS DO PROJETO

EXTINTOR CO: DE 4 KG E 6 KG

Item Qt. Descricao Material Codigo
1 1 MANGUEIRA CO: Borracha EXTC0000.05
2 1 VALVULA C02 - DE 2 A 10KG NPT 3/4 Latao EXTC0000.04
3 1 PINO TRAVA DE SEGURANCA Aco Bicromatizado | = ------—-
4 1 TUBO SIFAO ALUMINIO PARA Aluminio EXTC0004.02
EXTINTOR CO2 4KG
1 TUBO SIFAO ALUMINIO PARA Aluminio EXTC0006.02
EXTINTOR CO2 6KG
5 1 EMPUNHADURA EXTINTOR CO2 Polietileno EXTC0000.01
6 1 CONJUNTO APAG Polictileno EXTC0000.02
7 1 DIFUSOR EXTINTOR CO2 Polictileno EXTC0000.03
8 1 SUPORTE DE PAREDE PARA EXTINTOR | Ago Bicromatizado EXT000.28
9 1 CILINDRO EXTINTOR CO2 4KG Acgo acalmado EXTC0004.00
1 CILINDRO EXTINTOR CO2 6KG Aco acalmado EXTC0006.00
10 1 ROTULO CILINDRO EXTINTOR CO2 4KG Adesivo EXTC0004.01
E 6KG
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6. INSTALACAO

6.1 Ao receber a embalagem, verifique a integridade do extintor ¢ se 0 mesmo contém todas as pegas
relacionadas no item 4. Caso contate algum problema, entre em contato com o p6s vendas da Metalcasty
através do telefone +55 11 2701-2220 ou contato@metalcasty.com.br;

6.2 Consultar a norma ABNT NBR 12693 para Sistema de protegdo por extintores de incéndio;

6.3 Instalar em locais de rapido acesso ao equipamento;

6.4 Todos os equipamentos portateis sdo fornecidos com suporte de parede. Fixe-os na altura recomendada

pela legislacao local;

6.5 Deve atender as exigéncias do Corpo de Bombeiro da regido (padrdes podem variar de um estado para

outro);

6.6 Os extintores sao fornecidos na embalagem com a mangueira de descarga desconectada. Para montagem,

rosqueie com a mao e utilize uma chave apropriada para o aplicar o aperto;

6.7 Os extintores portateis ndo devem ficar em contato direto com o piso;

6.8 Nao deve ser instalado nas paredes das escadas;

6.9 O extintor deve ser instalado de maneira que:

e  Seu acesso nao seja bloqueado;

e  Visualizagdo visivel aos usuarios;

e  Fique protegido de altas temperaturas e danos fisicos;
e  Seja facil a remogéo do suporte;

6.10 Mantenha o extintor fora do alcance de criancas.

7. OPERACAO / UTILIZACAO

7.1 Recomenda-se que o extintor seja operado por pessoal treinado nas técnicas de combate a incéndio.

7.2 A operagdo do produto ¢ conforme indicado no quadro de instrugdes (rotulo) existente na parte frontal do
extintor, de forma que quando o extintor estiver instalado o rotulo esteja visivel para o usuario ¢ ainda
ilustre de forma clara as seguintes informagdes contidas no mesmo.

7.3 Todos os projetos previstos neste manual possuem réotulos semelhantes ao mostrado a seguir:
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Além das instrucées de operacio, o rotulo apresenta diversas inform¥agdes ao consumidor onde destaca:

7
°

Marca, Logotipo e identificacdo do fabricante (ou revenda);

7
°

Indicacdo visual das classes de fogo aplicaveis ao extintor, através de pictogramas;

7
°

Dados técnicos referentes as caracteristicas de funcionamento do produto;

s Instrugdes de seguranca para utilizagdo do produto de forma mais segura e eficiente;

% Frequéncia de 1 ano para inspecdo técnica e caso aplicavel manutencgdo de 2° nivel,

¢ Prazo de garantia contra defeitos de fabricacao.

+ No maximo a cada cinco anos, o extintor deve ser submetido a vistoria, conforme data registrada
no corpo do produto (manutengio de 3° nivel).

s Validade do teste hidrostatico de 5 anos.

7.4 Para operagao / uso certifique-se (quando possivel) aspecto geral dos seguintes itens:
¢ Retire o extintor do suporte (parede ou chdo) cerificando o aspecto geral do equipamento

(mandmetro, valvula, lacre, trava de seguranga, mangueira ¢ quadro de instrucdo (rotulo));

K/
0‘0

Manter extintor na posigao vertical;

K/

% Puxe a trava de seguranga rompendo o lacre;

DS

» Segure a alca de transporte com uma mao e a mangueira do extintor com a outra mao;

D3

» Acione a valvula, dirigindo o jato para a base do fogo.

Nota: Trabalhe a uma distincia segura, de 2 a 3 metros do fogo
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7.5

8.

Precaugdes de seguranca:
% Nunca teste o extintor, pois reduzira a pressao interna tornando o equipamento inoperante;
%+ Nio descarregue o extintor no rosto ou em qualquer parte do corpo de uma pessoa. Esta acéo

pode causar serias irrita¢cdes e/ou queimaduras de pele;

7
0‘0

Nao incinere o equipamento, mesmo que vazio, mantendo-o sempre longe do fogo. O aumento

da pressdo interna pode causar explosoes;

K/
0‘0

Mantenha o extintor fora do alcance de criangas.

PRESERVACAO

Os extintores Goodway com carga de Dioxido de Carbono, sdo projetados e fabricados para resistir a

condi¢des ambientais normalmente encontradas em locais tais como residéncias, prédios comerciais e

habitacionais e industrias.

Quando o extintor estiver instalado em condigdes severas ou adversas devera ser efetuada inspegdes

com maior frequéncia. Nesta situagdo também se recomenda a utilizagao de gabinetes proprios para abrigo

do extintor protegendo o mesmo do agente agressor. Entendemos como condigdes severas:

9.

9.1

9.2

7
£ X4

Compartimento de maquinas;

7
°

Temperatura superior a 45 °C;

+» Locomotivas a diesel;

K/
0‘0

Compartimentos automotivos (caminhdes tanque);

7
0‘0

Atmosfera enriquecida com compostos corrosivos;

7
0‘0

Regides litoraneas ou maritimas;

7
0‘0

Locais com insetos que possam vir a se alojar, obstruindo mangueiras e bicos;

K/
0‘0

Para limpeza externa do extintor nunca utilize solventes, use apenas pano umedecido com agua

potavel para remogao de sujeiras profundas ou pano seco para remocao de poeiras.

INSPECAO PERIODICA

Recomenda-se que os extintores de incéndio sejam inspecionados pelo usuario no maximo a cada 30 dias

a fim de assegurar boas condi¢des de operagao;

Na inspecio técnica devem ser verificados no minimo os seguintes itens:

¢ Se o lacre do equipamento esta rompido;

K/
0‘0

Se o extintor esta limpo e em boas condigdes para uso;

¢ Se o quadro de instrugdo (rotulo) esta legivel e sem danificagdo;

K/
0‘0

Se ndo ha dano fisico que impega seu funcionamento;

*

Se a validade da carga e a garantia esta dentro do prazo.

e
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9.3

9.4

9.5

10.

¢ Se a data de validade do ensaio hidrostatico esta dentro do prazo;

% Se a mangueira encontra-se sem rachaduras, trincas e/ou estrangulamentos que impe¢am a passagem
do agente extintor. Se suas empatagdes estdo sem deformagdes e obstrucdes;

¢ Esguicho difusor livre de trincas, deformagdes em seu interior, se sua rosca ¢ metalica e estd limpa e
perfeita;

+¢ Punho perfeito e devidamente fixado, recobrindo a conexdo metalica da mangueira;

¢ Se ha a presencga do dispositivo anti-recuo (quebra-jato), € se esta em perfeito estado;

¢ Se o cilindro ndo apresenta vestigios de corrosdo, batida ou amassamento de qualquer natureza;

+¢ Data do tltimo ensaio hidrostatico igual ou superior a 5 (cinco) anos;

+» Danos mecanicos ou térmicos;

¢ Esguicho difusor: auséncia de deformagao e corpos estranhos em seu interior, se sua rosca ¢ metalica
¢ esta perfeita e limpa, punho esta perfeito e devidamente fixado, recobrindo a conexdo metalica da

mangueira;

7
°

A presenca do dispositivo anti-recuo (quebra-jato), e se estd em perfeito estado.
Nota: Caso seja identificado alguma irregularidade citada acima, o equipamento deve ser

submetido a manutencio.
Devem ser observado os locais onde o equipamento esta instalado bem como o sistema de fixacdo;
Observar as condi¢Oes de acesso ao extintor e sua sinalizacao;

As frequéncias de inspegdo sdo a cada 6 (seis) meses e devem ser realizadas por empresas de manutencao

de extintores credenciadas.

MANUTENCAO

Recomendacio de Seguranca

Antes de recarregar, certifique-se que o extintor estd completamente despressurizado.

Frequéncia de manutencio

1* Nivel: Quando detectado problemas em inspegdes realizadas visualmente;

2* Nivel: Apo6s o término da garantia da Goodway, (consultar requisito Termo de garantia deste
Manual), e posteriormente ao término da garantia de cada manutengao;

3% Nivel 3: Realizacdo do teste hidrostatico, no maximo, a cada 5 anos.

Os requisitos a seguir, ndo tem o proposito de estabelecer ordem logica para execugdo de servigos de

manutengdo, mas sim orientar os cuidados a serem verificados por etapa ou processo nas manutengdes de

diferentes niveis. Antes de qualquer nivel de manutencao, identifique o produto.
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10.1 DESMONTAGEM DO EXTINTOR

¢ Descarregue o extintor em ambiente externo (Figura 1). O gas carbono ¢ asfixiante;

=
Nunca descarregue oextintor de CO, em local "
fechad,o ou sem vgntila;éo!
O gas CO, é ASFIXIANTE!
7

[ 1T H

“PUNHO” |
SEGURE FIRME ATE O
ESVAZIAMENTO TOTAL

DO GAS.

(-
—o-"
./

Mantenha o extintor na
posicao vertical até o
esvaziamento total do gas.

Figura 1: Descarga do extintor

% Caso a descarga seja realizada sem a mangueira da descarga certifique-se de que o dispositivo anti-
recuo esta montado na saida da valvula;
¢ Certifique-se de que o extintor estd completamente sem pressdo antes de remover a valvula. Para
isto, trave o gatilho em posigdo aberta e aguarde até que a temperatura do cilindro esteja equilibrada
com a temperatura ambiente;
Atencao: O gas CO: é congelante e pode causar queimadura, evite contato com a pele.

% A remocao do conjunto difusor / mangueira de descarga, utilizando uma chave fixa % (Figura 2);

Difusor Punho —

Conj. APAG Mangueira

Figura 2: Desmontagem conjunto difusor ¢ mangueira

¢ Com auxilio de uma chave e dispositivo de fixa¢ao (que ndo danifique a pintura), remova o conjunto

da valvula e tubo sifao (Figura 3);

10
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Figura 3: Desmontagem conjunto valvula

10.2 LIMPEZA DOS COMPONENTES

¢ Lavar o cilindro com jatos de agua fria sob presséo;

K/
0‘0

Secar o recipiente em estufa ou com ar quente sob pressdo. Em ambos os casos a temperatura ndo
deve exceder os 60°C;

» Inspecionar visualmente o recipiente externa e internamente, nesse ultimo caso com o auxilio de uma

.0

lanterna e espelho retrovisor apropriado;

7
0‘0

Nao utilizar solventes ou produtos quimicos.

10.3 VERIFICACAO DOS COMPONENTES
10.3.1 Mangueira para CO:

+¢ Verifique as roscas do terminal de conexdo da mangueira e da valvula, utilize calibrador passa/nao
passa ¥ -18 NPS;

¢ Nao deve apresentar sinais de trincas, ressecamentos, corrosdo, ou qualquer deformagao;

+ Comprimento minimo da mangueira deve ser de 750 mm incluindo terminais;

+¢ Utilize ar comprimido seco para eliminar qualquer tipo de obstrugéo;

+¢ Realizar ensaio hidrostatico na mangueira conforme Norma ABNT NBR 15808;

¢ Verificar condutividade elétrica conforme Norma ABNT NBR 15808.

10.3.2 Difusor para CO:

+¢ Lave o difusor com agua e sabdo neutro;

% Seque com ar comprimido seco e isento de 6leo;

% Com auxilio de uma lupa, inspecionar se o difusor esta livre de trincas e rachaduras;

¢ Observe a rosca de conexdo com a mangueira ou valvula de descarga. Caso seja observado falhas de

filetes, flancos desgastados, amassados dos filetes, substituir por outro original.

11
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10.3.3 Punho para CO:

Inspecionar visualmente se o punho esta livre de trincas, fissuras, ou qualquer tipo de dano. Caso

seja encontrado qualquer deformagao, substituir por outro original.

10.3.4 Tubo Sifao

¢ Deve ser fabricado em metal ndo ferroso (aluminio), isento de rebarbas, rosca livre de qualquer tipo
de deformacao e caracteristicas conforme modelo especificado na planilha;

+¢ Utilize ar comprimido seco para eliminar qualquer tipo de obstrugéo;

Modelo Codigo Medidas Material
CO:24 Kg | EXTC0004.02 @ext. 14 x Gint. 10 x 370 mm Aluminio
CO: 6 Kg | EXTC0006.02 Qext. 14 x Pint. 10 x 540 mm Aluminio

10.3.5 Valvula de Descarga

¢ Desmontar a valvula de descarga, exceto o conjunto arruela, disco e bujao de seguranga;

¢ Verifique se o conjunto de acionamento (cabo, gatilho e rebite da valvula) esta livre de corrosao,
caso contrario, troque cabo e /ou gatilho ou descarte a valvula;

++ Com uma chave biela ou tipo fixa, saque o conjunto de vedagéo, limpe o conjunto com ar comprimido
seco e inspecione visualmente as vedagdes, substituindo as pegas que apresentarem ressecamentos,
rachaduras ou deformagdo permanente;

+ Limpe todo o conjunto com ar comprimido seco, inspecionando os o’rings, substituindo caso
apresente deformagao, esmagamento e rachaduras;

¢ As roscas da valvula nao devem apresentar falhas de filete, flancos desgastados, fios amassados, se
isso ocorrer substitua a valvula de descarga por outra original;

+¢ Lubrifique o o’ring da haste com vaselina solida industrial e introduza-a no orificio da véalvula.
Coloque a mola, cuidando para ndo causar amassamento nos filetes;

¢ Monte o conjunto, verificando com atengéo se o cabo e gatilho estdo integros e sem folga excessiva;
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% Fazer teste 2,5 vezes a pressdo normal de carregamento com a valvula fechada, verificando se ha

vazamento, por meio de escape.

LISTA DE COMPONENTES
TEM DESCRICAO MATERIAL
A0l CORPO DA VALVULA Lotdo fonado conforme ASTM B124/8124M
A02 DISPOSITIVO ANTI-RECUO Lotéo
A03 O-RING SUPERIOR Borracha Nitrilico
A04 O-RING INFERIOR Borracha Nitrlica
A0S O-RING DA HASTE DE ACIONAMENTO Borracha Nitrlica
A0S HASTE DE ACIONAMENTO Lotéo
AO7 SAPATA DO ACIONAMENTO Borracha Nitrlica
A0S BASE DA HASTE Lotéo
A0 MOLA AcO Inoxidavel**
A0 ARRUELA DE COBRE Cobre
All DISCO DE ROPTURA Cobre
Al2 PORCA DE AUVIO DE SEGURANCA Lotéo
Al3 MANOPLA DE APOIO AISI1 1020 - PINTADO*
Al4 GATILHO AlS1 1020 - PINTADO*
AlS PARAFUSO M4 Ao Inoxidavel**
Alé PORCA M4 Ago Inoxidavel**
Al7 CORDAO DO PILAO Polimero
Al8 PILAO DE TRAVAMENTO Ago Inoxidavel**

Nota: Os componentes da valvula niao sido fornecidos separadamente pela Goodway e/ou

Metalcasty.

10.3.6 Cilindro

+ Inspecionar visualmente as roscas, qualquer deformacdo em filetes, flancos desgastados e auséncia
de crista, verificar calibragdo da rosca.

N . . : . . .

+» A rosca do gargalo deve ser limpa e inspecionada conforme item anterior, verificando a rosca com o

calibrador tampao % 14 NGT.

L)

% Inspecionar interna e externamente para verificar se ha sinais de corrosio, amassado ou qualquer tipo
de deformacgio;
+¢+ Utilize ar comprimido seco para eliminar qualquer tipo de obstrug¢ao, removendo sujeiras;

% Caso seja encontrado qualquer condi¢do suspeita quanto a integridade do cilindro, devera ser

*,

realizado o teste hidrostatico.

Nota: Nao utilizar solventes durante a limpeza.

10.4 MONTAGEM DO EXTINTOR CO:
10.4.1 Conjunto valvula e sifao

+»+» Com a mio, monte o tubo sifdo na valvula;
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% Monte o conjunto valvula de descarga / tubo sifao no cilindro, rosqueando de quatro a cinco voltas

Observacio: nao utilizar trava rosca.

10.4.2 Conjunto mangueira, punho e difusor

¢ Monte o conjunto mangueira / difusor / conjunto APAG, utilizando a chave fixa de %4” (se necessario

utilizar teflon na rosca da valvula).

N [

Conexao
mangueira - valvula.
Utilize calibrador
passa-nao-passa

1/4"-18NPS.
oy
Conexao
mangueira -punho
) : o 1
\ | | B |1=1

Figura 4: Montagem conjunto mangueira

10.5 ENVASAMENTO DA CARGA

¢ A reposi¢do ou a substitui¢do da carga de Didxido de Carbono deve ser respeitada conforme as
tolerancias de carga da Norma ABNT NBR 12962;

% A recarga ¢ compulsoria quando o extintor for utilizado e quando a perda da massa de CO2 for
superior a 10% da carga nominal declarada conforme Norma ABNT NBR 12962;

¢ A utilizacdo do agente extintor deve ser de grau comercial, livre de 4gua e com pureza minima
de 99,5% na fase vapor;

++ Com auxilio de uma bomba, introduzir o Didéxido de Carbono. A tolerancia de carga -5% (cinco
para menos), conforme ABNT NBR 15808;

+¢ Realizar teste de estanqueidade conforme ABNT NBR 15808, ndo apresentando vazamentos,
prossiga para o item 9.1.3 da norma, caso contrario, identifique a causa e promova agao
corretiva;

¢ Monte o conjunto completo da valvula e coloque o lacre de inviolabilidade;
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% 12 — Aplique o selo de identificagdo do INMETRO, servico de manuten¢do do extintor de

incéndio.

10.6 VERIFICACAO DA ESTANQUEIDADE

Para verificagdo de estanqueidade do extintor de CO2, mergulhe o extintor em um tanque com agua com
temperatura entre 33°C a 45° ¢ mantenha por 15 minutos. Ndo sendo observado vazamento, secar com um

tecido absorvente ou ar comprimido e em seguida, montar o conjunto da mangueira de descarga.

10.7 ENSAIO HIDROSTATICO

% Todo cilindro deve ter sua pintura removida através do método de decapagem quimica ou
mecanica, quando houver necessidade no ensaio hidrostatico;

+» Utilize um tampdo apropriado para evitar a entrada de elementos abrasivos no interior do
cilindro.

+ Uma vez removida a pintura original, seguir o processo de pintura atendendo os requisitos
normativos da NBR 15808;

+¢+ Testar durante 1 minuto a pressdo de 21 MPa, ndo devendo apresentar deformagao permanente

superior a 10%.

11. ALERTA AS EMPRESAS DE MANUTENCAO

Instalag@o dos extintores de incéndio dever ser conforme previsto no projeto de protegdo aprovado pelo
Corpo de bombeiro local. Sendo assim, a mudanca de um extintor (tipo de agente, capacidade extintora) na
planta pode comprometer a prote¢do originalmente requerida.

O uso de componentes bem como agentes extintores originais ¢ de grande importancia para manter o
desempenho do extintor conforme projeto validado.

A manutengdo periddica executada por empresa de manutengdo registrada é obrigatdria e necessaria
para manter condigdes originais de operagdo do produto.

A Goodway nao se responsabiliza pelo uso de procedimentos ndo recomendados neste manual bem
como utilizagdo de componentes e agente extintor de outra origem quem néo originais de fabricacéo.

Os residuos gerados durante o processo de manutengdo devem ser destinados conforme tratativa da

legislacdo local referente a0 meio ambiente.

12. TRANSPORTE

Os extintores Goodway sdo fornecidos em embalagens individuais e adequadas para protecdo e
preservacao do produto na armazenagem e transporte. Os seguintes cuidados devem ser observados:

¢ Evite golpes ¢ quedas;
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% Nio expor o produto em contato com umidade, nem com temperatura menor que 0°C ¢ superior a
45°C;

% Respeitar a forma e o empilhamento maximo indicado na caixa;

¢ Para manutencdo, dificilmente o extintor tera a caixa original. Neste caso, recomendamos seja na
posicdo vertical, adequadamente apoiados e separados entre si por meios que permitam a prote¢ao
adequada a pintura e pressdo da valvula;

¢ Quando o volume de extintores exceder uma carga de 1000 kg, o transporte ¢ considerado CARGA
PERIGOSA e deve cumprir requisitos requeridos na resolugdo N° 420/04 ANTT / Ano vigente;

+¢ Para transporte aéreo consulte as regras da IATA — International Air Transport Association através

do site www.iata.org.

13. GARANTIA

A Goodway garante seus extintores contra defeitos de fabricagao, referentes a materiais € mao-de-obra,
pelo prazo total de 1(um) ano a partir da data de validade constante no rétulo do produto, ja incluido nesse
periodo a garantia legal de 90 (noventa) dias, o que ocorrera mediante reparo ou troca, conforme analise do
departamento técnico da fabricante. EM TODOS OS CASOS, O LACRE DEVERA ESTAR INTACTO.

De acordo com o codigo de Defesa do Consumidor, a garantia ndo se aplica a defeitos resultantes de
modificagdes nos produtos, alteragdes, uso inadequado, exposicdo a condigdes severas e/ou atmosferas
corrosivas, instalacdo impropria, falta de inspe¢do ou qualquer outro que tenha se dado por culpa do
Consumidor.

A Goodway ndo delega e nem autoriza a nenhum representante ou terceiro a se responsabilizar em seu
nome por qualquer obrigacdo que ndo esteja disposta nesta garantia. A Goodway igualmente ndo ¢
responsavel por qualquer perda ou dano, direta ou indiretamente causados pelo uso inadequado do produto,
ou ainda pelo ndo uso de pecas de reposi¢ao originais em seus produtos, situagdo que resultara na perda da
garantia.

Os componentes dos extintores que possuem roscas ¢ superficies usinadas atendem rigorosamente as
tolerancias especificadas em norma. Outras pegas tais como: o’rings, mangueiras, indicadores de pressao (se
aplicavel), molas, tubos sifoes, além de atenderem as especifica¢les técnicas proprias, ainda sdo submetidas
a multiplas inspecdes e ensaios para aprovagdo como produto final. Quaisquer dividas, procure o

representante Goodway mais proximo, ou entre em contato conosco.

Atendimento ao Cliente:
(11) 3335-6414

goodway@goodwaycomercial.com.br
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ARTIGO 21 DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
Conforme lei N.° 8.078 de 11 de setembro de 1990

No fornecimento de servigos que tenham por objetivo a reparagdo de qualquer produto, considerar-se-a
implicita a obrigagdo do fornecedor de empregar componentes de reposicéo originais adequados ¢ novos, ou

que mantenham as especifica¢des técnicas do fabricante, salvo, quando autorizagdo em contrario do

consumidor.
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